Независимая оценка качества 

	Номинация
	Максимальный балл
	Средний балл
	Полученный балл
	Недостаёт до  максимума

	Открытость и доступность информации
	40
	36,87
	33
	7

	Комфортность условий предоставления услуг и доступность их получения 
	70
	60,57
	57
	13

	Доброжелательность общения
	20
	18,09
	19,1
	0,9

	Удовлетворённость качеством предоставленной услуги
	30
	26,39
	25,6
	4,4

	ИТОГ
	160 балов
	141,62
	134,7
	25,3


    
 
